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2. Valoracio de 'assoliment dels estandards

ESTANDARD 1: QUALITAT DEL PROGRAMA FORMATIU

El disseny de la titulacié (perfil de competéncies i estructura del curriculum) esta actualitzat segons els requisits
de la disciplina i respon al nivell formatiu requerit en el MECES.

1.1 Els estudiants admesos tenen el perfil d'ingrés adequat per a la titulacié i el seu nombre és
coherent amb el nombre de places ofertes.

El perfil d’ingrés als graus impartits al centre correspon a estudiants provinents del batxillerat i
de cicles formatius de grau superior, que d’acord amb el programa oficial dels estudis
d’educacié secundaria, es un perfil en principi adequat a les titulacions que s’'imparteixen als
graus (del nivell MECES-2).

En el cas del master, el perfil d’ingrés correspon a estudiants amb una titulacio universitaria de
I'ambit de I'enginyeria industrial i d’altres enginyeries, després de passar un procés de seleccio
és un perfil 'adequat als estudis del master (del nivell MECES-3).

En un cert col-lectiu d’estudiants haviem detectat algunes mancances en la formacié prévia als
estudis universitaries en les matéries de matematiques i fisica als darrers anys. Aquesta
situacio podia explicar, entre d’altres efectes, una disminuci6é progressiva del rendiment mitja
en l'avaluacio curricular de la fase inicial, que havia passat del 53.84% (2013/14-1) i 49.43%
(2013/14-2) al 39.64% (2016/17-1) i al 35.47% (2016/17-2):

Per intentar reconduir aquesta situacid, des del curs 2016/17 hem posat en marxa la
realitzacié d’un curs d’anivellament en aquestes matéries, amb el suport dels professors del
departament de matematiques i fisica, per tal de que abans d’iniciar el curs académic els
estudiants de nou ingrés que ho requereixen puguin corregir les caréncies formatives préevies
amb la finalitat de millorar el seu progrés académic als estudis.

El nombre de places ofertes s’ha mantingut als ultims anys de forma que la demanda també
s’ha mantingut o millorat a totes les titulacions, tant als graus com al master MUESAEI.
Especialment la oferta s’ajusta a la demanda al Grau.
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GRAUS

2012/13 | 2013/14 | 2014/15 } 2015/16 | 2016/17 Assignacio en 12 preferénda - Graus
Ofeta Disseny 80 100 100 100 100 50
deplaces industria 200 200 200 200 200 X
infermatica 50 %0 50 % 0
e <
Total Graus 3% 150 350 350 sg
N —— - )
—
MUESAE| 30 30 20 0 —+Disseny
-=—Industrial
150 s
+—Informatica
—«—Total Centre
4 4
2012/13 | 2013/14 } 2014/15} 2015/16 | 2016/17 e L -
Assignacié iDiseny 102 81 a1 81 7 T—g——9- s
<,
12 prefer industrial as a5 88 67 34 -
Informatica 34 17 15 b 35 -
Total Graus 234 183 184 176 204
Prainscrits MUESAE! q o 24 19 IE] I . . : .
201213 201314 201415 201518 201817
2012/13 | 2013/14 | 2014/15 | 2015/16 | 2016/17
Matricula Disseny 103 118 102 % 120
est.nous industria 221 = 73 102 23
electricitat El 15 9 11
electronica 18 28 21 26
mecanica =) 67 2 =)
informatica 62 55 58 52 &7
Total Graus 386 374 V] 22 351
MUESAE! 3 2 24 13 13

1.2 La titulacié disposa de mecanismes de coordinacié docent adequats.

Hem mantingut els mecanismes de coordinacié de totes les titulacions, amb la realitzacio
durant cada curs de al menys quatre reunions anuals de les comissions de titulacié i cinc o
mes reunions de la Comissié de Coordinacié Docent, on analitzen el funcionament de cada
titulacié i dels temes comuns, i proposem les millores oportunes per cada problema detectat.

A la seglent taula es mostra una part del Pla de Coordinacié i Millora docent 2016/17, on es
planifiquen els punts a tractar en les diferents reunions de les Comissions de Titulaci6é (CT) i
de la Comissi6 de Coordinacié Docent (CCD), per tractar temes especifics i comuns per la
coordinacié i millora de les titulacions, en continguts i competéncies, agrupats el els segiients

apartats:
- Pla d’accid tutorial
- Coordinacio de titulacions
- Dobles titulacions
- Dades de les titulacions

- Analisi i millora del funcionament de titulacions
- Competéncies i accions formatives coordinades i multidisciplinars..

- Practiques de laboratori
- Treball final de grau/master.

- Plans d’orientacio i de promocio dels estudis.

- Sistema de garantia interna de Qualitat — Docéncia
- Encarrec académic per al proper any acadéemic
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2016/17-1 2016/17-2
o1 [1221] 02 [1530] 09 [2428| 18 [ 612 | 13
Pla de Coordinacid i Millora docent 2016/17 - EPSEVG. Versid 4 Des | Des | Feb | Feb | Mar | Abr | May | Jul | Jul
. . ey 2016 | 2016 | 2017 | 2017 | 2017 | 2017 | 2017 | 2017 | 2017
Accions en curs o pendents. Comissions CCD i CT
ccol | cr1 [cep2| cr2 [cep-3| o3 [cco-4| cr4 |cops

1. Plad'Accio Tutorial.
1.1. Analisi dels resultats de I'accid tutorial 2015/16, i de les propostes de millora.
1.2. Pla d’Accid Tutorial EPSEVG 2016/17 (Assignacié de tutors, Informacié de suport).
1.3. Definicié d'un curs a Atenea per facilitar la comunicacio Tutor-estudiants i Delegat-Estudiants grup
1.4. Accions de millora de nivell dels estudiants de nou ingrés en matéries basigues
o Analisi dels resultats del Curs d"Anivellament realitzat al setembre de 2016
1.5. Proposta de curs d'anivellament per a Fany 2017/18.
1.6. Accions d'orientacid als estudiants 2016/17: Optatives, Simultaneitat estudis, TFG/TFM, Master.
1.7. Accions del Pla d'Acollida dels nous estudiants.
o Calendari, informacid i coordinacic de les accions d'acollida (JPO, Presentacions centre)

2. Coordinacio de les titulacions.

2.1. Revisio del mapa de matéries/assignatures i recomanacions de matricula entre assignatures .
2.2. Revisio i actualitzacid si s’escau dels quadres automatics de convalidacio entre Graus.

2.3. Accions de coordinacié entre assignatures basiques i posteriors (fisica, matematiques, segients)

2.4, Unificacid d'assignatures als cursos(?), als estudis de grau compartits a la UPC.

3. Dobles titulacions.

3.

e

o

. Dobles titulacions (simultaneitat) entre graus de 'EPSEVG

Proposta doble titulacio Mecanica-Disseny per I'any 2017/18. Quadre temporal d'assignatures

o Analisi de possibles estudis de doble titulacio Mecanica- Eng. Oceanica.

3.

a

. Analisi de propostes de possibles dobles titulacions amb altres universitats nacionals o internacionals.

4. Dades de les titulacions.

4.

HA

. Dades académiques dels estudis i de la seva evolucid en el temps:

Dades de nou ingrés a cada titulacio: Oferta, Demanda en 12 preferencia, Nou ingres tot, Nota mitja
Perfil dels estudiants de nou ingrés: vies d"accés, procedéncia, motivacions.
Matricula d'estudiants a les titulacions: Nou ingrés, Total matricula, Titulats.

1.3 La titulacio recull les modificacions que s’han introduit en aquest periode de seguiment.

S’han incorporat les modificacions necessaries detectades préviament a 'any 2014/15 a les
titulacions de I'area industrial, i s’han resolt les situacions dels estudiants afectats pel periode
transitori durant l'aplicacié d’aquests canvis, plantejats préviament a l'acreditacio de les
titulacions.

S’han analitzat les modificacions i millores proposades durant I'Gltim periode de seguiment
2014/15 i s’han incorporat a les titulacions els canvis necessaris:

Master MUESAEI: millora en les inversions d’equipament docent.

Grau en Enginyeria Informatica: s’ha desenvolupat en les comissions de titulacio i de
coordinacio docent la proposta de modificacié del nombre de credits del TFG (passa de 24
0 18), dels crédits optatius a cursar (passen de 36 a 42), i de unificaci6 de les matéries
obligatories, competencies i resultats de I'aprenentatge amb la Facultat d’Informatica de
Barcelona. La modificacio final s’ha aprovat durant I'any 2017.
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ESTANDARD 2: PERTINENCIA DE LA INFORMACIO PUBLICA

El centre docent informa de manera adequada tots els grups d’interés sobre les caracteristiques del programa i
sobre els processos de gestié que en garanteixen la qualitat.

2.1

2.2

2.3

El centre docent publica informacié verag¢, completa, actualitzada i accessible sobre les
caracteristiques de la titulacio i el seu desenvolupament operatiu.

La informacié sobre les titulacions s’ha mantingut i actualitzat al web del centre, en relacié
amb les vies d’acceés, informaciéo académica, la oferta d’assignatures, calendari i horaris
docents, tan de classes com de proves d’avaluacio, i la normativa aplicable. També s’ha
planificat, per 'any 2017/18, la realitzacié d’'un projecte de millora en la estructura, contingut i
acceés a la informacié del web del centre.

El centre docent publica informacié sobre els resultats académics i de satisfaccio.

La informacio sobre els resultats academics i de satisfaccid dels estudiants i els titulats es
publiquen al web del centre, i a I'Espai EPSEVG, per tal de ser analitzats per les comissions
de les corresponents titulacions, aixi com per la Comissié Permanent i la Junta d’Escola.

En particular, els indicadors sobre accés i matricula, professorat, mobilitat, satisfaccio,
resultats académics i inserci6é laboral es publiqguen a la web del centre, a la pagina segtient,
als apartats “dades estadistiques i des gestio” i “Dades i indicadors”:
https://www.epsevg.upc.edu/coneix-lepsevg/qualitat

El centre docent publica el SGIQ en qué s’emmarca la titulacio i els resultats del seguiment i
I'acreditacio de la titulacié.

La informacio sobre el Sistema de Garantia Interna de Qualitat, amb la informacié sobre el
seguiment i millora de les titulacions, es publica al web, a I'espai EPSEVG, a I'adrega seguent
http://espai.epsevg.upc.edu/ca/sistema-de-qualitat-del-campus-upc-vilanova/340-index-
general-saiq


https://www.epsevg.upc.edu/coneix-lepsevg/qualitat
http://espai.epsevg.upc.edu/ca/sistema-de-qualitat-del-campus-upc-vilanova/340-index-general-saiq
http://espai.epsevg.upc.edu/ca/sistema-de-qualitat-del-campus-upc-vilanova/340-index-general-saiq
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ESTANDARD 3: EFICACIA DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE LA QUALITAT

El centre docent disposa d’un sistema de garantia interna de la qualitat formalment establert i implementat que
assegura, de manera eficient, la qualitat i 1a millora continua de la titulacié.

3.1

3.2

3.3

El SGIQ implementat ha facilitat el procés de disseny, aprovacio, seguiment i acreditacié de
les titulacions.

En [lacreditacid dels estudis durant I'any 2015 van participar tots el grups d’interés
(professorat, estudiant i personal d’administracio i serveis).

En el seguiment i millora del programa formatiu han participat els col-lectius de I'estudiantat, el
professorat i el personal d’administracio i serveis, a traves de les comissions de titulacid,
Comissié de Coordinaciéo Docent, Comissié Permanent i Junta, on s’han debatut i finalment
aprovat les propostes de modificacié dels plans d’estudi:

JE 5-2015: Punt 3. Informe sobre I'acord d’harmonitzacié d’estructura i matéries als estudis
de Grau compartits a la UPC, novembre 2015 (Doc 4/5-2015 i Doc 5/5-2015).

JE 5-2017: Punt 3. Aprovacid de la modificaci6 del Grau en Enginyeria Informatica de
'EPSEVG (Doc 4/5-2017).

El SGIQ implementat garanteix la recollida d’informacio i dels resultats rellevants per a la
gestio eficient de les titulacions, en especial els resultats académics i la satisfaccié dels grups
d’interés.

S’ha continuat realitzant la recollida d’informacié académica a través dels quadres de
comandament, enquestes de valoracié dels estudiants i titulats, per la seva valoracié a les
comissions de titulacié, de coordinacié docent, i comissié permanent, i s’ha confeccionat una
proposta d’estructura per la memoria de les titulacions, que sigui util també en la elaboracié
de la memoria del centre.

El SGIQ implementat es revisa periodicament i genera un pla de millora que s’utilitza per a la
millora continuada de la titulacio.

Anualment es presenta en la Comissio de Coordinacié Docent un pla d’actuacié que
contempla els processos d’analisi i millora dels programes formatius, per cadascuna de les
titulacions del centre, i per els aspectes comuns transversals les mateixes. La comissio
Permanent es actualment I'encarregada de revisar i modificar les millores adients en el SGIQ.
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ESTANDARD 4: ADEQUACIO DEL PROFESSORAT AL PROGRAMA FORMATIU

El professorat que imparteix docéncia a les titulacions del centre és suficient i adequat, d’acord amb les
caracteristiques de les titulacions i el nombre d’estudiants.

4.1

El professorat reuneix els requisits del nivell de qualificaci6 academica exigits per les
titulacions del centre i té suficient i valorada experiéncia docent, investigadora i, si escau,
professional.

Les dades del PDI amb docéncia a les titulacions del 'EPSEVG fins el 2016/17 sén les
seguents:

Fermanent | Permanent | Permanent | Permanent
Doctor No Doctor Doctor No Doctor TOTAL

2016-2017 58 27 10 28 133
Composicid BDI ™ ) 25016 70 30 8 31 139
en 12 assigl ]
2014-2015 75 32 4 27 138
Catedratics | Titulars
escoles escoles
Catedratics Titulars | universitari | universitari Col-laborador
universitat | universitat es es Apgrepat Permanent Ajudant Associat Altres TOTAL
2016-2017 - - - - - - - - - )
a
FDIen 12 2015-2016 1 38 & 33 12 10 1 37 1 139
assignacio
2014-2015 1 38 8 35 1z 13 2 28 1 138

4.2

4.3

S’ha mantingut I'assignacio docent als departaments, amb la participacié dels professors que
estan qualificats i amb suficient experiéncia docent, de recerca, experiéncia professional, amb
participacié suficient de professors doctors a cada titulacio.

El professorat del centre és suficient i disposa de la dedicacié adequada per desenvolupar les
seves funcions i atendre els estudiants.

S’ha mantingut l'assignacié docent als departaments, amb la participacid del nombre de
professors suficient i amb la suficient dedicacié horaria per desenvolupar les seves funcions
d’acord amb els objectius del programa formatiu de les titulacions.

La institucid ofereix suport i oportunitats per millorar la qualitat de I'activitat docent i
investigadora del professorat.

A nivell de la UPC es disposa d"un Pla de formaci6 del PDI coordinat per I'Institut de Ciéncies
de I'Educacio. A nivell del centre s’ha donat suport a iniciatives formatives per el PDI.
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ESTANDARD 5: EFICACIA DELS SISTEMES DE SUPORT A L'APRENENTATGE

El centre docent disposa de serveis d’orientacié i recursos adequats i eficagos per a ’aprenentatge de ’alumnat.

5.1

5.2

Els serveis d’orientacié académica suporten adequadament el procés d’aprenentatge i els
d’orientacié professional faciliten la incorporacié al mercat laboral.

El Pla d’Acccié Tutorial es desenvolupa anualment amb la participacié d’'uns 50 professors
tutors, dedicats a la orientacio dels estudiants, tan de nou ingrés com de la resta. Es realitzen
tres reunions anuals de valoracio i seguiment de I'accio tutorial. S’elabora un informe anual de
valoracio del Pla d’Accié Tutorial, on també es recullen les propostes de millora i
suggeriments dels tutors per la millora de I'accié tutorial. S’ha detectat una millora important
en el coneixement que els estudiant tenen del Pla d’Accié Tutorial, que fan servir més cada
any.

Els recursos materials disponibles son adequats al nombre d'estudiants i a les
caracteristiques de la titulacié.

El fons documental ofert per la biblioteca del centre es revisa i si s’escau es renova
anualment, d’acord amb els responsables d’assignatura, amb implicacié activa del personal
de biblioteca.

La intranet Atenea es fa servir a totes les assignatures com eina docent on treballen
professors i estudiants en les seves tasques d’ensenyament i aprenentatge durant el curs.

Els recursos materials dels laboratoris no es pot renovar amb la freqténcia desitjada degut a
les limitacions pressupostaries de la universitat en quant a renovacions i inversions, pero es
revisa anualment un Pla d’Equipament Docent del centre on es prioritzen les actuacions que
el pressupost ens permet.

Els estudiants es mostren molt satisfets amb les instal-lacions i equipament del la biblioteca
del centre, i els diferents serveis que ofereix. Amb els recursos dels laboratori, ens demanen
la renovacio i millora dels equips que més ho necessiten. Amb les instal-lacions es mostren en
general satisfets, encara que demanen millores en la aclimatacié d’algunes aules als mesos
d’estiu.
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ESTANDARD 6: QUALITAT DELS RESULTATS DELS PROGRAMES FORMATIUS

Les activitats de formaci6 i d’avaluacié sén coherents amb el perfil de formacié de la titulaci6. Els resultats
d’aquests processos s6n adequats tant pel que fa als assoliments académics, que es corresponen amb el nivell del
MECES de la titulaci6, com pel que fa als indicadors académics, de satisfacci6 i laborals.

6.1

6.2

Els resultats de I'aprenentatge assolits es corresponen amb els objectius formatius pretesos i
amb el nivell del MECES de la titulacio.

Les comissions de titulacié analitzen, a partir de diferents evidencies i indicadors, si la
formacio assolida pels estudiants, un cop superades les assignatures, correspon al nivell
MECES-2 i estan d’acord amb els resultats de I'aprenentatge, contingut i competéncies de les
materies corresponents que apareixen a les memories de verificacié de la titulacio.

Els coordinadors de titulacio i el cap d’estudis del centre verifiquen si els TFG/TFM proposats
correspon al nivell MECES-2 i estan d’acord amb els objectius formatius de la titulacié, i en el
seu cas d’acord amb les linies de recerca o transferéncia de coneixement del professorat de
la titulacio.

Els coordinadors de titulacio i la comissio de titulacié corresponent analitzen la resposta dels
estudiants a I'enquesta de satisfaccidé sobre les assignatures que s’'imparteixen, aixi com la
resposta a 'enquesta que es realitza als estudiants graduats, el que permet detectar punts de
millora i punts forts (bones practiques) a la titulacio.

Les activitats formatives, la metodologia docent i el sistema d’avaluacié sén adequats i
pertinents per garantir 'assoliment dels resultats de I'aprenentatge previstos.

Els coordinadors de titulacié i la comissié de titulacié corresponent analitzen les guies docents
de les assignatures de la titulacié que ho requereixen i valoren els elements segients:

- Metodologia docent
- Sistema d’avaluacio de 'aprenentatge
- Aplicacio de la rubrica d’avaluacié dels TFG/TFM

S’analitzen els casos en que hi ha problemes en la metodologia docent o sistema d’avaluacié i
es proposen les mesures adients en cada cas per corregir els problemes detectats, d’acord
amb els responsables d’assignatura.
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6.3 Els valors dels indicadors académics son adequats per a les caracteristiques de la titulacio.

A les diferents comissions de titulacié s’ha analitzat I'evolucié dels resultats dels indicadors
académics, i s’han comparat amb els valors previstos a la memoria de verificacié de la

titulacio:
Master en
Grau en Enginyeria Enginyeria de
de Disseny Grau en Enginyeria Sistemes
Industrial i Electrénica Automatics i
Desenvol. Del  |Grau en Enginyeria|Grau en Enginyeria|Grau en Enginyeria Industrial i Grau en Enginyeria Electronica
Producte Informatica Fase Inicial Comd Eléctrica Automatica Mecanica Industrial
2015-2016 21,90% 51,10%
Taxa d'abandonament 2014-2015 19,60% 43,80%
2013-2014 28,80% - 43,10% 45,50% 44 80%
2015-2016 40,60% 17%
Taxa de graduacio 2014-2015 46,70% 21,90%
2013-2014 40,50% - 45,40% 55,80% 31,90%
2015-2016 92,80% 89,10% 88,50% 91,70% 87,10% 100%
Taxa d'eficiencia 2014-2015 94,30% 95% 92,10% 94,10% 91,60% 96,40%
2013-2014 97,20% 98% 92,40% 97,90% 92%

S’ha analitzat a cada comissio de titulacio I'evolucié del rendiment del primer any dels estudis,
en l'avaluacié curricular de la fase inicial (realitzada al febrer i al juliol de cada any) :

EPSEVG FASE INICIAL - Q1i Q2

Percentatge aptes 20121132 2013/141 2013/14-2 20141151 20141152 2015/16-1 2015/16-2 2016/17-1 2016/17-2
Area-Industrial 40,66% 43,56% 53.57% 50,94% 40,00% 29,46% 54.62% 48,98% 31.78%
Disseny 66,36% 61,70% 61,39% 54.55% 51,35% 27,91% 61,63% 35.,56% 52,90%
Informatica 38.60% 56,26% 33.33% 26,32% 23.73% 50,00% 30,00% 34,38% 21,74%
% promig 48,54% 53,84% 49,43% 43,93% 38,36% 35,79% 48,75% 39,64% 35.47%

70,00%

60,00% ..\._k A\

paith G ,/":"\g >
50,00% = = — sr7e
// T X\\ / N *\
40,00% - =~ " /. =t Area-Industrial
*\\— - v T TN el Disseny
30,005 Informatica
= = =% promig
20,005
10,00%
0,00% T T T T T T
2012/13-2 2013/14-1 2013/14-2 2014/15-1 2014/15-2 2015/16-1 2015/16-2 2016/17-1 2016/17-2

S’han analitzat les possibles causes de desviacions respecte als valor desitjats i s’han
proposat les millores adients, com ara la proposta de realitzacié d’un curs d’anivellament pels
estudiants de nou ingrés en les matéries de matematiques i fisica.
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També s’ha analitzat I'evolucié del rendiment de totes les assignatures a cada titulacio, amb
taules dinamiques amb format condicionat per visualitzar millor les dades. Com exemple es
mostra una part de la taula de les assignatures del grau en Enginyeria Electrica, des del
principi dels estudis de grau fins el segon quadrimestre de I'any 2016/17:

A B 5 D E F G H 1 J K L M N o] P Q R
1 |TITUL ELC -l
2
3 Promedio de per_apr Rétulos de columna |~
4 | Rétulos de fila ~|09/10-1 09/10-2 10/11-1 10/11-2 11/12-1 11/12-2 12/13-1 12/13-2 13/14-1 13/14-2 14/151 14/15-2 15/16-1 15/16-2 16/17-1 16/17-2 Total general
5 |1-0B-FIS1 60,36% 51,55% 51,48%: 45,38%: 64,65% 38,46%: 47,20%: 55,36% 54,61% 52,81%: 45,30% 46,91%: 51,67%: 26,76% 49,47%
8 |1-0B-FOMA 64,89% 44,27% 63,31%: 41,05%: 60,12%: 49,43%: 61,42%: 58,46% 50,59%: 43,d48%: 3441% 50,41%: 57,58%. 53,62% 52,36%
7 |1-0B-INFO 36,32% 65,97% 65,44%: 70,18% 61,35%: 64,38% 7542%: 32,26% 68,02%: 54,55%: ©1,93% 46,67% 70,59%: 55,56% 59,19%
8 |1-0B-QUIM 82,96% 83,64% 74,68% 64,44%: 53,87% 77,97%: 62,06% 59,46% 45,08%: 51,26%: 47,43% A7A7%: 48,61% 55,36% 61,02%
9 |1-0B-SOAC 73,00%: 75,00%: 85,77%: 70,00% 75,94%
10 |1-0B-SOST 82,86% 83,91% 83,75%: 64,29%: 87,69%: 72,00%: 73,05%: 84,91% 74,31%: 71,43%:100,00% 100,00% 81,52%
11 |2-0B-ACIN 87,75% 88,82% 94,14% 79,31%; 9511%: 85,71%: 92,78% 92.45%. 9105%: 81,82% 90,91%:100,00%: 100,00% 90,76%
12 |2-0B-CAAV 46,77% 32,64% 58,44% 41,00%: 57,06%: 45,05%: 73,05% 57,69%: 54,80%: 54,10% 57,84% 61,76%: 67,80% 55,23%
13 |2-0B-CIMA 71,43% 62,92%: 45,95%: 44,44% 56,19%
14 |2-0B-EQDI 60,73% 38,91% 68,57% 43,94%: 76,51%: 34,48% 79,29%: 4561%: 75,36%: 78,57% 77,66%: 73,91%: 71,70% 63,48%
15 |2-OB-EXGR 61,33% 55,82% 66,09% 67,92%: 58,88% 73,53%: 83,51%! 61,22%: 65,36% 54,17% 68,86%: 72,00%: 54,70% 64,88%
16 | 2-0B-FIS2 62,67% 47,40% 70,85%: 40,63%: 67,80%: 69,15%: 77,32%: 59,30% 59,11%: 44,44% 67,55%: 48,15%: 72,00% 60,49%
17 |3-OB-EMPR 96,03% 93,08% 93,99% 96,93%: 96,49% 97,33%: 97,37% 91,53%: 95,08% 95,32%
18 |3-0B-ESTA 58,49% 69,83% 66,16% 71,23% 80,51% 81,33% 79,10% 72,38%
19 |3-0B-ETMF 70,37% 62,18% 66,46% 61,68% 70,72% 66,28%
20 |3-OB-FENT 77,63% 78,91% 78,27%
21 |3-0B-MFLU 50,00% 70,83% 60,42%
22 |3-0B-SIEL 73,08%: 90,48%: 78,79%: B86,67% 80,95%: 88,04% 77,50%: 86,46% 79,53%: 65,05%: 73,28%: 80,52%: 70,48%: 43,18% 76,71%
23 |3-0P-MFLU 62,22% 40,00% 51,11%
24 |4-0B-CIEL 72,22% 79,17% 52,00%: 50,00% 58,06%. 53,33% 48,28% 59,01%
25 |4-0B-CIMA 65,59% 72,09% 61,59% 74,07%: 59,06% 72,61%: 64,71%: 41,03%: 76,47%: 40,00% 62,72%
440 Matriculats Dades_fins_2017_1 PCT_2016_17_2 ,~ Mat_2016_17 Dades_2016_17_2 Hoja4 %2 E- I

6.4

A partir de les dades anteriors, en cada cas, s’han fet les observacions o propostes adients en
les assignatures corresponents.

Els valors dels indicadors d’insercid laboral sén adequats per a les caracteristiques de la
titulacio.

Disposem de molt poques dades sobre I'evolucié temporal de les taxes d’ocupacié dels
nostres titulats, corresponents a I'enquesta d’insercid laboral de AQU Catalunya. Aixi i tot,
hem observat que a totes les titulacions del centre la insercié laboral és molt favorable en
relaci6 amb altres titulacions, encara que hem de innovar en metodologies, continguts i
equipaments, per millorar encara més la insercio laboral dels nostres titulats.
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3. Plade Millora

Relacio de Propostes de Millora

Carrec: Sotsdirector Cap d'Estudis
Origen: acreditacio
Estandard: Estandard 1: Qualitat del programa formatiu

Atenent al desfassatge entre aspectes teorics recollits en les memories de
Diagnostic: verificacié i I'execuci6 real dels plans d'estudi s'observa que es poden millorar
els mecanismes estructurals dels estudis de Grau.

Implica

modificacio

dela No

memoria

verificada?:

Objectius a a. Millorar la coordinaci6 entre titulacions b. Aportar propostes especifiques de

assolir: cada titulacié
Comissions de Titulacié (4 reunions a l'any): - Analisi de les enquestes a
I'estudiantat sobre les assignatures - Analitzar el desplegament de continguts i
competencies a les materies i assignatures dels estudis. - Proposar millores

n sobre contiguts i desplegament de competéencies a la titulacié6 Comissio de
Accions T . \ " f .
proposades: Coordinaci6 Docent (5 reunions a I'any): - Anallitzar globalment els estudis del

centre i la coordinacio entre titulacions en quant al desplegament de continguts
i competencies, especifiques i transversals, a les mateéries i assignatures de
340.M.187.2015 les titulacions del centre - Realitzar propostes de millora transversals a les
titulacions del centre sobre aquests elements

Abast: Transversal al Centre
Prioritat: baixa

Termini: 1/1/2018

Estat: Finalitzada

A partir de les enquestes a I'estudiantat, dels informes dels responsables
d'assignatures i de les propostes de les Comissions de titulacid, es treballa
Actuacions cada any en la millora de la coordinacié vertical entre les assignatures - S'han
realitzades: donat passos en la coordinaci6 entre les matéries basiques de matematiques i
fisica i les matéeries especifiques de la titulacié. - Ja s'han executat millores en
aquesta coordinacio en el grau d'enginyeria informética.

S'han realitzat i actualitzat els mapes de relacions entre assignatures per
visualitzar les recomanacions en l'ordre de matricula entre les assignatures de
la titulacio. S'ha realitzat un quadre per visualitzar la aplicacié dels temes
tractats a les materies de matematiques en la resta d'assignatures de materies
especifiques de les titulacions de I'area industrial, i en la materia de
matematiques al grau d'enginyeria informatica. S'han concretat millores en els
continguts de les assignatures de matematiques al grau d'enginyeria
informatica, per tal de millorar la coordinacié entre aquestes assignatures, i en
relacié amb la resta de matéries.

Resultats
obtinguts:
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Seguiment i millora del master MUESAEI

Carrec: Coordinador Master MUESAEI
Origen: acreditacio
Estandard: Estandard 1: Qualitat del programa formatiu

La baixa matricula i la manca de coordinacié practica entre les assignatures va
contribuir que la Comissié Académica de la UPC aturés per un curs académic

DlegEStE I'entrada d'estudiants al master, a partir d'aqui es va treballar en redifinir
aspectes i potenciar millores.

Implica

modificacié

dela No

memaria

verificada?:
a. Millorar la Organitzaci6é docent: Mida dels grups de laboratori del master per
el periode 2014-15 Q2. Oferta de places i procés d’admissié en el master. b.
Millorar Horaris: Optimitzacié de I'horari i seqlienciacié de les assignatures del

Objectius a primer curs del master per el periode 2015-16. Horari actual. c. Millorar

assolir: Continguts: Millora de I'adaptaci6 i coordinacio dels continguts de les
assignatures al objectius del master d’acord amb la reforma aprovada en la
comissié permanent en 2014. d. Analitzar la situacié. Debat i procés de millora:
Realitzacié d’un focus-group amb estudiants al final del primer quadrimestre
Realitzacié cada any d'un Focus-grup amb els estudiants del master, amb
I'ajut del Gabinet de Planificacié Avaluacié i Qualitat Comissi6 de Titulaci6 del
master (4 o més reunions a l'any): - Analisi de les enquestes a l'estudiantat
sobre les assignatures - Analisi dels resultats obtinguts mitjangant el Focus-

Accions grup -.An‘éuisi _sobre el desplegament de cpntinguts i compe_téncies ales

340.M.188.2015 . materies i assignatures del master. - Analisi dels punts a millorar en quant a la

proposades: . = L . )
organitzacié docent, horaris i calendari docents - Propostes de millora sobre el
desplegament de continguts i competéencies a les assignatures del master
Comissio de Coordinacié Docent (5 reunions a I'any): - Incorporacio de les
propostes de millora en la organitzacio docent i en la orientacio de les
assignatures

Abast: Titulaci6: Master universitari en Enginyeria en Sistemes Automatics i

’ Electronica Industrial (MUESAEI)

Prioritat: baixa

Termini: 1/1/2018

Estat: Finalitzada
Des d'octubre de 2013, detecci6 de problemes, i entre febrer i juliol de 2014
s'han fet tasques per a la reactivacié del master i apostar per la orientacié
professional i afavorir que I'estudiant pugui fer practiques externes. S'esta
millorant els continguts, els equipaments de laboratori i la coordinacié vertical
entre assignatures: S'han fet inversions als laboratoris. Durant els anys

Actuacions 2015/16 1 2016/17 s'han analitzat i redefinit continguts de les assignatures

realitzades: atenent els objectius formatius del master i les millores proposades a la
comissio6 de titulacié. D'acord amb I'analisi del Focus Grup, s'ha aprovat per
Junta la proposta d'incorporacié d'una assignatura optativa per I'any 2017/18
(Automatitzaci6 i Digitalitzacié Industrial) per completar els objectius formatius,
i s'ha continuat millorant la distribucié horaria de les assignatures del master,
en franges rotatdries a les tardes.
La opini6 dels estudiants recollida a les enquestes sobre les assignatures del

Resultats master ha millorat sensiblement. S'ha implantat I'assignatura optativa

obtinguts: Automatitzacio6 i Digitalitzacié Industrial I'any académic 2016/17, amb molt

bona acollida entre els estudiants, orientada a la industria 4.0

AAARE AAA AAa- L L DS ERN
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340.M.190.2015

Carrec:
Origen:

Estandard:

Diagnostic:

Implica
modificacié
dela
memoria
verificada?:

Objectius a
assolir:

Accions

proposades:

Abast:

Prioritat:

Termini:

Estat:

Actuacions
realitzades:

Sotsdirector Cap d'Estudis
acreditacio
Estandard 1: Qualitat del programa formatiu

Es detecta que estudiants del Grau GEM cursen alhora GEDIDP i tenen
problemes per compaginar horaris. Els Graus que oferta el Centre presenten
una fase inicial i una série d'especialitzacions que es poden potenciar en forma
de dobles titulacions ja que la inserci6 laboral mostra que es treballa de forma
multidisciplicar i calen coneixements amplis en tecnologia.

No

a. Elaborar document de justificacio b. Facilitar la simultaneitat d’estudis amb
propostes

Analitzar el nombre d'estudiants que estan realitzat alguna simultaneitat
d'estudis entre les titulacions del centre, per detectar la demanda actual de
dobles titulacions. Analitzar les necessitats de coordinacio d'horaris i proves
d'avaluacié per als principals col-lectius anteriors Elaborar la proposta de
dobles titulacions al centre per iniciar-se I'any 2018/19 i places que es podrien
oferir. Elaborar la proposta d'organitzacié docent de les dobles titulacions que
es proposin

Transversal al Centre
baixa

1/1/2018

En curs

La idea es porta gestant des de la definicié del Pla Estrategic i en concret en
I'eix de singularitzacid, i ara que es vol concretar. Ja s'ha elaborant una
proposta de temporitzacié d'una doble titulacié entre el GEM i el GEDIDP.
S'esta fent el recompte d'estudiants que estan realitzat alguna simultaneitat
d'estudis entre les titulacions del centre.

Revisiéo Normativa Académica 2015-16 (Part I)

Carrec:

Origen:

Estandard:

Diagnostic:

Implica
modificacié
dela
memoria
verificada?:

Objectius a

Cap Unitat Suport a la Docencia i Qualitat
acreditacio

Estandard 3: Eficacia del sistema de garantia interna de la qualitat de la
titulacio

Constanment es revisa que la normativa académica afavoreixi I'execucio
correcta dels plans d'estudi, en aquest sentit s'atenen totes aquelles
incidencies aportades pels estudiants que ajuden a resoldre desavinences
entre la normativa i els problemes que es troben els usuaris.

No

a.Modificar cursar Optativitat: Modificacié de I'obligatorietat de cursar un

~c
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340.M.191.2015

Accions
proposades:

Abast:
Prioritat:
Termini:
Estat:

Actuacions
realitzades:

Resultats
obtinguts:

Quadres automatics de

Carrec:

Origen:

Estandard:

Diagnostic:

Implica
modificacio
dela
memoria
verificada?:

Objectius a
assolir:

Accions
proposades:

Abast:
Prioritat:
Termini:

Estat:

mecanica i disseny orientat al master b.Aportar criteris a considerar en
I'avaluacio curricular durant el transitori de canvi de distribucié. d’assignatures
en les fases inicial, intermédia i final. c.Revisar el procés d'extincié dels plans
antics: Revisio del calendari

Actualitzar la normativa académica 2015/16 d'acord amb els criteris acordats a
les comissions de titulacié i la comissié de coordinacié docent

Transversal al Centre
baixa

1/1/2018

Finalitzada

S'ha revisat la normativa académica per part de la Comissié de Coordinacié
docent i s'ha portat a aprovacié a la Comissié Permanent.

Normativa Académica EPSEVG 2015/16 revisada i actualitzada, d'acord amb
els criteris acordats al centre i amb la normativa generica UPC, i atenent les
incidéncies detectades als processos docents.

convalidacié/reconeixement. Quadres de recomanacions.

Sotsdirector Cap d'Estudis
acreditacio

Estandard 3: Eficacia del sistema de garantia interna de la qualitat de la
titulacio

Les tasques de convalidacions, reconeixement de credits i recomanacions es
fan de forma artesanal entre la Secretaria academica del Centre i I'equip
directiu. En aquest sentit cal treballar en crear mecanismes i automatitzar-los
per tal de millora la seva eficacia. Aquest Quadres automatics poden afavorir
el desplegament de l'acci6 tutorial.

No

a.Revisar la Taula d’Adaptacié del grau en Enginyeria Mecanica amb ET.
Mecanica (Annex | de la Normativa Académica EPSEVG). b.Analitzar i revisar
les convalidacions actuals dels CFGS amb els Graus

Comissions de titulacié i Comissi6 de Coordinacié Docent - Revisié de les
taules d'adaptacié dels Graus amb les anteriors Enginyeries Tecniques -
Revisi6 i actualitzaci6 de les convalidacions dels CFGS amb els graus -
Reuvisio de les taules de convalidacio / reconeixement entre assignatures -
Revisi6 i publicacié al web de les relacions entre assignatures i recomanacions
a considerar en la matricula.

Transversal al Centre
baixa
1/1/2018

Finalitzada
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realitzades: convalidacions entre CFGS i les titulacions de Grau del Centre, pero cal
avancar en les recomanacions de matricula un cop completada la millora de la
coordinaci6 vertical d'assignatures. Durant la'ny 2015/16 i 2016/17 s'han
revisat les taules de adaptaci6 dels Graus amb les anteriors Enginyeries
Técniques, s'han actualitzat alguns quadres de convalidacié de CFGS amb els
graus (d'acord amb els altres centreds de la UPC), les taules de convalidacio /
reconeixement entre assignatures dels propis graus del centre, i s'han revisat i
publicat a la web de les relacions entre assignatures i recomanacions a
considerar en la matricula.

Taules d'adaptacio dels Graus amb les anteriors Enginyeries Técniques
actualitzades i recollides a la Normativa Académica de 'EPSEVG, publicada al
web del centre. Quadres de convalidacié d'alguns CFGS amb els graus,
actualitzats al web de la Generalitat, Taules de convalidaci6 / reconeixement
(entre assignatures de les titulacions del propi centre, i amb altres centres de
la UPC de l'area industrial) actualitzades i recollides a la Normativa Académica
de 'EPSEVG, publicada al web del centre. Relacions entre assignatures i
recomanacions a considerar en la matricula, publicades al web ce centre,
apartat plans d'estudi.

Resultats
obtinguts:

Desplegament de les competéences a les titulacions

Carrec: Sotsdirector Cap d'Estudis
Origen: acreditacio
Estandard: Estandard 6: Qualitat dels resultats dels programes formatius

En la definicié de les titulacions es va fer un llistat de competéncies
especifiques i transversals que identifiguen plenament les titulacions. Malgrat

Diagnostic: aixo, la UPC ha de millorar la forma d'avaluar les competéncies des d'un punt
de vista institucional. Aixo fa que al professor a l'aula li manquen mecanismes
per avaluar objectivament algunes competéncies.

Implica
modificacié
dela No
memaria
verificada?:
Objectius a a.Analitzar la situaci6 actual en la UPC en el ambit de competéncies.
340.M.192.2015 assolir: b.Desplegar i avaluar competéncies
Acci Revisar el desplegament de cada competéncia a cada titulacio. Identificar les
ccions . : b ’ - S s
. accions formatives vinculades a l'avaluaci6 de cada competéncia. ldentificar
proposades: g . e
les condicions per donar por assolida cada competencia
Abast: Transversal al Centre
Prioritat: baixa
Termini: 1/1/2018
Estat: En curs
Alguns professors aporten experiencia en el desplegament de competéncies i
avaluacio. En les enquestes a egressats, es valora molt positivament les
8 competéncies associades a les titulacions. En el centre es vol apostar per la
Actuacions : . ) - .
N, T metodologia activa PBL project based learning, de forma que cal aprofundir en

com mesurar competencies com treball en equip i el rol de cada estudiant dins
equip multidisciplinari (algunes vegades fins i tot internacional). Queda pendet
I'analisi i millora del desplegament de les competéncies a cada titulacié

Organitzacié docent 2014-15

SaiUR Al Carrec: Sotsdirector Cap d'Estudis
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Origen: acreditacio
Estandard: Estandard 2: Pertinéncia de la informaci6 publica

Conjuntament amb la Unitat de Suport a la Docéncia i Qualitat, revisar els
mecanismes d'organitzacio docent en funcio de la revisio de la normativa

DlegEStE académica, atendre a plans d'estudi en extincié, actualitzacié de guies
docents.
Implica
modificacié
dela No
memoria
verificada?:
a.Planificar Tribunals TFG (2 al 5 de febrer 2015). Possibles tribunals PFC de
Objectius a pla vell a juliol 2015. b.Distribuir grups i hores, horaris 2014-15 Q2 c.Actualitzar
assolir: guies docents 2014-15 Q2 d.Proposar temes a tractar en les Comissions de
Coordinacié Docent 2014/15
Comissio6 de Coordinacié Docent: - Organitzacié dels processos dels TFG:
AEHE Lectures del 2 al 5 de febrer 2015. - Organitzacié de tribunals PFC de pla vell
roposades: a juliol i setembre de 2015. - Distribucié de grups i hores, horaris 2014-15 Q2 -
prop ’ Actualitzar guies docents 2014-15 Q2 - Proposta de temes a tractar en la
Comissions de Coordinacié Docent
Abast: Transversal al Centre
Prioritat: baixa
Termini: 1/1/2018
Estat: Finalitzada
Organitzacio de les lectures dels TFG als graus i als plans en extincié
Actuacions Actualitzacié de la normativa de Treball Fi de Grau Organitzacié de grups i
realitzades: horaris dels graus i master Actualitzacio de les guies docents Definicio de la
llista de temes futurs a tractar a la Comissié de Coordinacié Docent.
Processos dels TFG realitzats, als graus i als plans en extincié, antigues
enginyeries tecniques, al juliol i setembre de 2015. S'ha millorat la normativa
de Treball Fi de Grau per concretar els processos que ho requerien. S'ha
Resultats - . i A : > S ’
obtinguts: organitzat i realitzat la distribucié de grups i horaris dels graus i master d'acord

amb els criteris acordats. S'han actualitzat les guies docents que ho requerien.
S'ha definit la llista de temes futurs a tractar a la Comissié de Coordinacié
Docent.

Desenvolupament d'intranet via web i millora del Sistema de Garantia Interna de Qualitat del Centre

Carrec: Sotsdirector Cap d'Estudis
Origen: acreditacio

o . Estandard 3: Eficacia del sistema de garantia interna de la qualitat de la
Estandard: titulacio

340.M.195.2015 Per tal de coordinar les activitats de la Comissié de Qualitat, la Unitat de

Suport a la Docencia i Qualitat i 'Equip Directiu es disposa d’una intranet

Diagnostic: generada amb genweb anomenada Espai EPSEVG. Aquest espai permet el
treball colslaboratiu intern i alhora es sincronitza amb la informacié publica del
Centre i de la UPC.

Implica
modificacié

dela 80
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verificada?:
a. Estructurar intranet per al Sistema de Qualitat EPSEVG b. Analitzar la
Objectius a documentaci6 interna de treball per als grups d'interés. c- Analitzar la politica
assolir: de informacion publica en el web del Centre conjuntament amb el GPAQ de la
UPC.
Desenvolupar la utilitzacié de la intranet i del web com eines de treball i de
Accions publicacié d'informacié del Sistema de Garantia Interna de Qualitat SGIQ
proposades: Desenvolupar i definir amb més detall el procés del Sistema de Garantia
Interna de Qualitat SGIQ: "7.1 Publicacié d'Informacio i rendicié de comptes”
Abast: Transversal al Centre
Prioritat: baixa
Termini: 1/1/2018
Estat: En curs
Per donar suport al procés d'acreditacio, a la Unitat de Suport a la Docencia i
Qualitat, a les Comissions d'Area Docent, Equip Directiu, es disposa de I'espai
epsevg, intranet que permet treballar la documentacié de forma interna i
A . passar al web del Centre aquella informacio6 publica que es consideri rellevant.
ctuacions I conti ballant en millorar 'estructura de la intranet i que sigui dtil
realitzades: Cal continuar treballant en millorar I'estructura de la intranet i que sigui Gtil per

a tots els grups d'interés.Enllag URL: https://espai.epsevg.upc.edu. Hem iniciat
la participacié de membres del centre en grups de treball de la Xarxa de
Qualitat de la UPC, per desenvolupar i unificar a la UPC els processos del
SGIQ.

Vinculacié de la gesti6 de dades amb el SGIQ
Carrec: Cap Unitat Suport a la Docéencia
Origen: acreditacio

Estandard: Estandard 3: Eficacia del sistema de garantia interna de la qualitat de la

titulacio
Actualment la gestié de dades per a la organitzac6 docent es contempla en
- Sl I'aplicatiu anomenat PRISMA. Aquesta eina cal vincular-la de forma més
Diagnostic: e . Y
eficient amb el SGIQ de forma de preparar mecanismes per a extraccio de
dades rellevants per a potenciar la presa de decisions.
Implica
modificacié
dela No
340.M.196.2015 memoria
verificada?:
L a. Afegir noves configuracions a PRISMA. b. Analitzar com vincular PRISMA
Objectius a hy . e .
el am_b SGIQ. c. Extrac_t:Jo de dades i e!aboramo d |_nformes. d. Actualitzar
’ aplicatius per la gestié docent: Horaris, calendaris docents, reserva de sales.
Elaborar un model d'informe amb els resultats i indicadors necessaris per tal
que sigui Gtil en l'analisi del funcionament de cada titulacié i per la presa de
. decisions sobre aspectes a millorar o sobre punts forts a potenciar. Actualitzar
Accions . - iy o
. i desenvolupar eines de suport a la gestié docent dels cada any acadéemic.
proposades: . S N - :
Proposar eines per facilitar i automatitzar: - La elaboracié dels informes
anteriors i per la obtencié de indicadors i resultats. - La gestié docent de cada
any academic
Abast: Transversal al Centre

Prioritat: mitja
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340.M.197.2015

Termini:

Estat:

Actuacions
realitzades:

1/1/2017
En curs

Les funcionalitats dins PRISMA s'han anat redimensionant en els darrers anys,
de manera que es disposa de mecanismes per a l'aceptacié de propostes de
TFG. Cal afinar aquests mecanismes per a donar eines Utils a la unitat USDQ i
al SGIQ. Hem iniciat la participacié6 de membres del centre en grups de treball
de la Xarxa de Qualitat de la UPC, per simplificar i facilitar I'obtencio6 dels
indicadors. Altres actuacions realitzades durant el periode * S’esta treballant
en uns nous aplicacio de gestiod de reserves d’espais i recursos. * Es continua
analitzant qual és el millor aplicatius actual per gestionar els horaris i la gestio
d’espais. S’ha fet visites a diversos centres que veure com ho estan fent. «
Durant I'any 2016 i 2017 des de el SGA s’han realitzat noves prestacions a
programa PRISMA, prioritzant-se la matricula dels estudiants i els accessos
d’informacio. * A través del aplicatius e-secretaria de PRISMA es poden
realitzar el 90% de gestions dels estudiants via web. « S’ha millorat el
programa amb la posada en marxa el 2n Q del curs 16/17 de I'aplicatiu
d’atencio als estudiants DEMANA.UPC.

Automatitzacié de processos del SGIQ

Carrec:

Origen:

Estandard:

Diagnostic:

Implica
modificacio
dela
memoria
verificada?:

Objectius a
assolir:

Accions
proposades:
Abast:
Prioritat:
Termini:

Estat:

Actuacions
realitzades:

Cap Unitat Suport a la Docencia
acreditacio

Estandard 3: Eficacia del sistema de garantia interna de la qualitat de la
titulacio

El disseny del SGIQ porta associada una execucio de processols que
requereix un suport informatic important per acollir la gestié de les dades, la
gestié dels grups d'interés, les notificacions, la supervisié del procés en
general.

No

a. Redissenar el SGIQ si escau b. Automatitzar els processos del SGIQ amb
eina TOTQ c. Afegir funcionalitat a I'eina TOTQ d. Connectar PRISMA i TOTQ
i analitzar les dades significatives mitjangant prospeccioé de dades.

Colaborar en els grups de treball de la Xarxa de Qualitat de la UPC, per tal de
redefinir, simplificar i automatitzar el més posible els procesos del SGIQ Hem

iniciat la participacié de membres del centre en el grup de treball de Sistemes
d'informacié de la Xarxa de Qualitat de la UPC,, dins I'objectiu generic a dela

Xarxa de unificar i simplificar a la UPC els processos del SGIQ.

Transversal al Centre
baixa

1/1/2018

En curs

De cara a la certificacié del SGIQ cal passar d'una manipulacié artesanal del
SGIQ a una automatitzacié de processos disposant eines informatiques a les
que cal afegir la gestié de dades (PRISMA) i I'elaboraci6 d'informes (eines
estadistiques) i coordinacio de la gesti6 de la qualitat dins UPC. Estem
treballant a la Xarxa de Qualitat de la UPC, en el grup de treball de Sistemes
d'Informacio, per tal de facilitar i automatitzar el posible la obtencié
d'indicadors i d'analisi de dades dins el procés de millora continua de les
titulacions. Altres actuacions realitzades durant el periode: « El Cap d’estudis i
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340.M.198.2015

340.M.199.2015

UPC. « S’ha treballat amb I'eina TOTQ, aplicatius que permetra agilitzar els
processos d’actualitzacié del SIGQ. « S’han analitzat diversos processos del
SIGQ per aconseguir 'harmonitzacioé a nivell de tota la UPC « Aquesta
actuacio depén de les autoritzacions de I'Equip Rectoral i Geréncia de dedicar
esforgos pressupostaris i recursos humans qualificat i formats en Qualitat.

Revisié Coordinacio GPAQ i Sistema de Qualitat EPSEVG

Carrec:

Origen:

Estandard:

Diagnostic:

Implica
modificacio
dela
memoria
verificada?:

Objectius a
assolir:

Accions

proposades:

Abast:

Prioritat:

Termini:

Estat:

Actuacions
realitzades:

Sotsdirector Cap d'Estudis
acreditacio

Estandard 3: Eficacia del sistema de garantia interna de la qualitat de la
titulacio

L'acreditacié suposa que cada Centre ha de gestionar la qualitat, de manera
que s'ha de valorar quins serveis de qualitat estan centralitzats des del
Gabinet de Planificacio, Avaluacio de la Qualitat i quins serveis es disposen en
el Centre.

No

a. Analitzar la Col-laboracio entre GPAQ i el Centre b. Valorar persones,
recursos i equipaments c. Definir Calendari de coordinacié de tasques entre
GPAQ i el Centre.

Definir el recursos necessaris en els sistemes d'Informacio i el personal a
dedicar aquestes tasques al Centre .

baixa
1/1/2018
En curs

La confeccio de la guia d'evidencies per aquest autoinforme ha implicat una
coordinacio efectiva entre GPAQ i el sistema de qualitat del Centre. A partir
d'aqui s'ha de valorar com continuar amb aquesta coordinacio ja que s'ha
mostrat eficient i atil | compartir I'experiéncia amb els sistemes de qualitat
d'altres centres.

Consolidacio de Jornades d'Innovacié Docent, Qualitat i Emprenedoria

Carrec:

Origen:

Estandard:

Diagnostic:

Implica
modificacié
dela
memoria
verificada?:

Sotsdirector Cap d'Estudis
acreditacio

Estandard 3: Eficacia del sistema de garantia interna de la qualitat de la
titulacio

Atenent a la necessitat de disposar d'espais de dialeg entre PDI, PAS i
Estudiantat es necessari revisar I'estat actual d'aquestes jornades, que
s'integrin dins Pla Formacio ICE i que aportin evidéncies clares de formacio.

No
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a. Revisar el public al que van dirigides les jornades. b. Revisar la forma de les

(a)sbsjglcitrllus a jornades per potenciar el debat entre els grups d'interes. c. Millorar la Difusio i
’ promocié de les jornades.

AEEE . Continuar amb la realitzacié de noves edicions d'aquestes jornades
proposades:
Abast: Transversal al Centre
Prioritat: baixa
Termini: 1/1/2018
Estat: En curs

La valoracié de les enquestes en edicions anteriors ha estat positiva, pero cal
Actuacions consolidar aquestes jornades per a que tots els grups d'interes valorin que la
realitzades: formacié continua i el debat afavoreixen la millora de I'eficacia de la qualitat de

la formacid, la innovacio i el lligam amb el mon empresarial.

Valoraci6 dels Serveis de Suport Académics

Carrec: Administrador
Origen: acreditacio

Estandard 3: Eficacia del sistema de garantia interna de la qualitat de la

Estandard: - o
titulacio

A partir de la baixa valoraci6 de I'estudiantat sobre els serveis de suport
Diagnostic: academic cal fer una valoracio dels serveis actuals per analitzar i proposar, si
s'escau, millores de funcionament.

Implica

modificacié

dela No
memaria

verificada?:

I a. Valorar la percepcid dels serveis académic que tenen PAS, PDI i
Objectius a di b i la si v | del . feni d
assolir: estudiantat. b. Analitzar la situacio actual dels Serveis. c. Afegir propostes de

’ millora.
340.M.200.2015
« Analitzar les enquestes de satisfaccio realitzades i indicadors per comprovar
les queixes i peticions més demandades * Analitzar I'aplicatiu de reserves
d’espais i recursos. Analitzar el programari actual de Foxpro, i migracié de
Accions dades a 'aplicatiu genweb. « Reorganitzar els procediments de gestio
proposades: academica i dotar de més recursos personals a la USD. « Canalitzar els
processos de Relacions Internacionals amb els processos de la USD per tal
optimitzar la gestid i atencio als usuaris « Proposta de nou aplicatius per a la
Gestio Académica (horaris i calendari classes)
Abast: Transversal al Centre
Prioritat: alta
Termini: 1/1/2016
Estat: En curs
Aquesta actuacié queda en estat de "en curs", perqué s’ha de continuar
. millorant la gestid i millorar la percepcié dels usuaris envers els serveis. Cada
Actuacions . ] o .
N, T quadrimestre es valora els serveis de suport académic i es reforca els serveis

en els periode de matricula. Cal analitzar els motius de la baixa satisfaccioé i
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de satisfaccié demostren un nivell més alt de satisfaccio « Respecte al RRHH:
S’han incorporat a la USD: una nova Cap de Unitat, reclassificacié de una
plaga de TS1 A TG2, la incorporacié de una nova persona com a Técnica de
Gestio en Relacions Internacionals, i a més una nova TS1 d’atencio als
estudiants. * S’han clarificat les diferents responsabilitats de cada persona, i
s’han analitzar les carregues de treball. «+ S’ha posat en marxa el nou aplicatius
DEMANA-UPC, que permet una rapida resposta a les peticions dels
estudiants, aixi com obtenir dades i indicadors de les peticions més frequents.
» S’ha ampliat I'aplicatiu de I'e-secretaria, arribant a un 90% els processos que
es poden realitzar telematicament. « S’ha posat en marxa un sistema d’atencio
personalitzada als estudiants, aixi com de un procediment de cites
concertades per atendre als estudiants que no poden personar-se a fer
gestions en les hores d’atencio.

Valoracié dels mecanismes de resposta a incidencies i suggeriments

Carrec: Adiministrador
Origen: acreditacio

o . Estandard 3: Eficacia del sistema de garantia interna de la qualitat de la
Estandard:

titulacioé

Atenent a la baixa satisfaccié en la percepcié de I'estudiant a la resposta a
Diagnostic: incidencies, suggeriments, cal fer una analisi de la situacié actual i plantejar
mecanismes adient de correccid i millora, si s'escau.

Implica
modificacié
dela No
memoria
verificada?:
a. Valorar la percepci6 de I'estudiant en la resposta a incidéncies i
Obiectius a suggeriments. b. Analitzar els mecanismes actuals de recepci6 i tractament
assjolir' d'incidencies. c. Iniciar la valoracio de la creacié de procés de seguiment de la
’ resposta a |'estudiantat (comencant per una bustia per a rebre incidéncies,
queixes, reclamacions i suggeriments)
SO0 Accions Posar en funcionament a la web del centre de la Bustia de queixes i
proposades: suggeriments. Millorar el canals d’atencioé a I'estudiantat
Abast: Transversal al Centre
Prioritat: baixa
Termini: 1/1/2018
Estat: Finalitzada
Es disposen de diversos canals d'atenci6 a l'usuari i de mecanismes d'atencio
Actuacions personalitzada a l'usuari pero convé incidir en la percepcié negativa d'alguns
M T usuaris i continuar treballant en la millora de I'eficacia. S’esta treballant per
’ millorat la gestio d’incidencies i suggeriments a traves del disseny de nous
circuits de resposta del personal dedicat.
» S’ha posat en funcionament a la web del centre de la Bustia de queixes i
suggeriments. * https://www.epsevg.upc.edu/coneix-lepsevg/qualitat « S’ha
Resultats millorat el canals d’atenci6 a I'estudiantat: Atenea, e-secretaria, i Demana-
obtinguts: UPC. « El 90% de consultes i requeriment dels estudiants/tes es realitzen de

forma virtual. El temps de resposta maxim es de 48 hores. * S’han analitzat les
enquestes disponibles dels grups d’interés per tal de comprovar i estudiar les
seves queixes i requeriments més habituals.
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Carrec: Administrador
Origen: acreditacio

Estandard 3: Eficacia del sistema de garantia interna de la qualitat de la

Estandard: - )
titulacio

Els canvis tecnologics fan que sigui necessari revisar periodicament I'estat
Diagnostic: dels equipaments i recursos del Centre, i complementar-los si s'escau amb
equipaments en Empreses que poden donar suport al Centre.

Implica

modificacié

dela No

memaria

verificada?:

- a. Analitzar les necessitats d'equipament i recursos per a les titulacions del
Objectius a SN DR o
o Centre. b. Valorar I'assignaci6 d'equipaments en funcié dels recursos

assolir: . : o e "
disponibles. Aportar criteris per la prioritzacio.

Accions Establir criteris de prioritzacié per atendre les necessitats d’equipament docent

proposades: Realizar les inversions corresponents en equipaments i laboratoris docents

Abast: Transversal al Centre

Prioritat: baixa

Termini: 1/1/2018

Estat: Finalitzada
En la reactivacié del master MUESAEI s'ha tingut en compte una revisio
acurada de I'equipament en laboratoris. En el Grau de Disseny s'esta valoran

Actuacions la necessitat d'aula de projectes de disseny. | en I'ambit industrial la possibilitat

realitzades: de fer practiques formatives en empreses, com en el cas de practiques de
robotica en l'aula de formacio de I'empresa KUKA Robots Ibérica. Cal valorar
les necessitats d'equipament a mig termini.
« Els criteris de prioritzacions s’han fet d’acord amb les propostes de millora i
suggeriments de I'informe del CAE, el pressupost disponible i la seva finalitat i
les prioritzacions de I'Equip Directiu « S’ha analitzat les peticions dels diferents
Departaments, professorat responsable de Laboratoris i Tallers i responsables

Resultats de titulacio, i s’ha confeccionat una taula per comprovar les seves peticions. *

obtinguts: S’ha dotat una aula informatica amb la adquisicié de 24 PCs. » S’ha dotat un

laboratori de practiques de Robodtica i per a TFG i TFM « S’ha dotat un
Laboratori de Prototipatge i impressores 3D pels estudis pel GDDP « S’ha
adquirit divers equipament docent pel GEM - Equipament de Fressat Control
Numeéric. - Planta de flux d’aire. - Equipament per a assaigs de Materials.

Revisi6 satisfaccio amb la titulacié

Carrec: Coordinador
Origen: acreditacio
Estandard: Estandard 5: Eficacia dels sistemes de suport a I'aprenentatge

340.M.205.2015

De les enquestes a egressats juliol 2014 no es correspon les expectatives (3)
Diagnostic: amb el nivell de satisfacci6 (2,8) de manera que cal valorar com millorar
aguesta percepcio.

Implica
modificacié No
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340.M.206.2015

AAARA AR AAA-

memoria
verificada?:

Objectius a
assolir:

Accions
proposades:

Abast:
Prioritat:
Termini:

Estat:

Actuacions
realitzades:

Carrec:
Origen:

Estandard:

Diagnostic:

Implica
modificacio
dela
memoria
verificada?:

Objectius a
assolir:

Accions
proposades:

Abast:
Prioritat:
Termini:

Estat:

Actuacions
realitzades:

P SR DI S

a. Analitzar l'estructura actual del pla d'estudis. b. Valorar els informes de
responsables d'assignatures i les enquestes dels estudiants en la satisfaccio
amb les assignatures c. Revisar continguts millorant la coordinacié horitzontal i
vertical

Reunions de valoracié a l'inici i final de cada quadrimestre: - Del grups de
tutors del pla d'acci6 tutorial - De les comissions de titulacié

baixa
1/1/2018
En curs

S'han realitzat dues reunions cada quadrimestre amb el grup de professors
tutors del pla d'acci6 tutorial S'han realitzat dues reunions o més cada
quadrimestre de la comissié de titulacié S'han realitzat propostes de millora en
els sistemes de suport a I'aprenentatge dels estudiants, com ara la realitzacié
d'un curs d'anivellament pels estudiants de nou ingrés. Convé continuar en
aquesta linia per continuar amb les propostes de millora que es detectin

Aplicacié de metodologia PBL

Coordinador
acreditacio
Estandard 5: Eficacia dels sistemes de suport a I'aprenentatge

En la titulacio de disseny la competéncia de treball en equip es ben valorada
en I'enquesta d'egressats. Cal afinar en aplicar I'aprenentatge basat en
projectes i potenciar una coordinacio vertical.

No

a. Aplicar PBL dins la titulacié b. Millorar la coordinacié vertical i horitzontal per
potencial el PBL. c. Aplicacio de PBL en quadrimestres Q1, Q2 d. Treballs fi de
grau multidisciplinars

Baixa
1/1/2018
En curs

Dins l'assignatura ACIN ja s'aplica PBL, i en l'assignatura Fisica Il també esta
previst fer-ho en breu. Cal valorar com mesurar la eficacia de PBL aplicat dins
la titulacio.

PR N [ PR I S N SO T
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Carrec: Sotsdirector Cap d'Estudis
Origen: acreditacio
Estandard: Estandard 5: Eficacia dels sistemes de suport a I'aprenentatge

La linia d'optativitat Disseny Centrat en I'Usuari contempla continguts
transversals que poden ser complementaris a la formacio en altres graus

DR d'ambit industrial, en concret el lligam entre disseny i informatica pot esdevenir
interessant per potenciar.

Implica

modificacio

dela No

memaria

verificada?:

Obiectius a a. Revisar normativa academica b. Adaptar itinerari DCU a graus d'ambit

asslolir' industrial c. Revisar els lligams potencials del grau de disseny amb la resta de
: graus d'ambit industrial

Accions

proposades:

Abast: Transversal al Centre

Prioritat: Baixa

Termini: 1/1/2018

Estat: No iniciada

Revisié procediment obtencié d'itinerari optatiu.

Carrec: Sotsdirector Cap d'Estudis
Origen: acreditacio
Estandard: Estandard 5: Eficacia dels sistemes de suport a I'aprenentatge

Es valora treure I'obligatorietat d’haver de cursar un itinerari optatiu, als graus
de I'area industrial, per tal de flexibilitzar les actuals restriccions de matricula
per la finalitzacio dels estudis. Aixd permetra convalidar assignatures optatives

Diagnostic: OPT1, molt demanat per estudiants provinents del Cicles formatius de grau
superior, i també triar altres assignatures optatives de la titulacio. Al mateix
temps, pel que hagin fet un itinerari optatiu, es proposa acreditar-lo amb un
diploma especific.

340.M.208.2015 .
Implica

modificacio

dela No
memoria

verificada?:

Objectius a a. Revisar procediments dins Comissié Area Docent b. Revisar l'accés des de
assolir: CFGS a la titulacio c. Crear diploma especific

Accions
proposades:

Abast: Transversal al Centre

Prioritat: Baixa
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340.M.209.2015

340.M.210.2015

Termini:

Estat:

Actuacions
realitzades:

1/1/2018
En curs

Dins Comissié d'Area Docent i dins Comissié de Coordinacié Docent
(novembre 2014) s'ha comencat a consensuar aquesta proposta.

Revisié mecanismes d'accés a la titulacio

Carrec:
Origen:

Estandard:

Diagnostic:

Implica
modificacio
dela
memoria
verificada?:

Objectius a
assolir:

Accions
proposades:

Abast:
Prioritat:
Termini:

Estat:

Actuacions
realitzades:

Millora de recursos

Carrec:
Origen:

Estandard:

Diagnostic:

Sotsdirector Cap d'Estudis
acreditacio
Estandard 1: Qualitat del programa formatiu

S’ha detectat que la convalidacié d’assignatures obligatories provinents de
cicles formatius de grau superior pot produir una base insuficient de
coneixements en alguns estudiants. En un cert col-lectiu d’estudiant s'ha
detectat un insuficient nivell en la formacio previa als estudis universitaries en
les matéries de matematiques i fisica.

No

a. Analitzar quadre de convalidacié acordats per la Xarxa 6 de la UPC b.
Valorar la possibilitat de reduir la convalidacié d'assignatures o credits
obligatoris Millorar la formacié dels estudiants de nou ingrés en les matéries de
matematiques infisica

Es proposa revisar els quadres de convalidacions amb els CFGS quan es faci
una reunié de coordinacié entre els centres amb que compartirm titulaciions,
de la Xarxa 6 de la UPC Realitzar un curs d’anivellament amb el suport dels
professors del departament de matematiques i fisica, per tal de que abans
d’iniciar el curs académic els estudiants de nou ingrés que ho requereixen
puguin corregir les carencies formatives previes amb la finalitat de millorar el
seu progrés académic als estudis

Transversal al Centre
mitja

1/1/2017

En curs

Encara no s'ha convocat cap reuni6 de la Xarxa 6 per tractar la revisio dels
quadres de convalidacions amb els CFGS. S'ha realitzat un cus d'anivellament
amb estudiants de nou ingres, per les materies de matematiques i fisica,
durant I'any 2016/17 i el 2017/18.

Administrador
acreditacio
Estandard 1: Qualitat del programa formatiu

Es detecta la necessitat de revisar el programari que es fa servir en activitats
practiques en diverses assignatures.
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340.M.211.2015

Implica
modificacié
dela
memoria
verificada?:

Objectius a
assolir:

Accions

proposades:

Abast:
Prioritat:
Termini:
Estat:

Actuacions
realitzades:

Resultats
obtinguts:

No

a. Revisar les necessitats en programari d'assignatures de la titulacio b.
Valorar la necessitat de disposar de llicencies del programari CYPE per a
diverses assignatures

Adquirir les llicencies de software necessaries a les diferents titulacions

Transversal al Centre
baixa

1/1/2018

Finalitzada

Un cop detectada la necessitat cal valorar els recursos del centre en millores
equipament i veure si la proposta es valida.

» S’ha ampliat les llicencies de NX pel GDDP i GEM « S’han adquirit llicencies
de software CYPE « S’han adquirit llicencies de software d’automocié
PROCATSs * S’han adquirit llicencies de software de ADOBE ACROBAT
PHOTOSHOP

Millora de la coordinacio vertical

Carrec:
Origen:

Estandard:

Diagnostic:

Implica
modificacio
dela
memoria
verificada?:

Objectius a
assolir:

Accions

proposades:

Abast:

Prioritat:

Termini:

Estat:

Actuacions

Sotsdirector Cap d'Estudis
acreditacio
Estandard 1: Qualitat del programa formatiu

Es detecta assignatures que mostren coneixements previs i per tant es
suggereixen recomanacions de matricula. Per aconseguir aguest objectiu cal
millorar 'assignacié d'assignatures entre quadrimestres consecutius.

No

a. Analitzar la reubicacié d'assignatures b. Comprovar els continguts i lligams
entre matéries. c. Consensuar amb la proposta geneérica dels graus d'ambit
industrial

Mitja
1/1/2018
En curs

La proposta esta essent valorada per a que convergeixi amb la proposta

Nt Nl A~ lt__tf A o~ iz s ML Lt
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ligam entre assignatures de la matéria automatica i assignatures de la matéria
electronica.

Millora coordinacié materies electriciat i electronica

Carrec: Coordinador
Origen: acreditacio
Estandard: Estandard 1: Qualitat del programa formatiu

Caldria revisar I'assignatura ELPO per a potenciar la coordinacié vertical amb
les assignatures amb contingut en Electricitat que apareixen en quadrimestres

Diagnostic: posteriors. Entenent que ELPO és una assignatura de fase comuna, cal
establir lligams solids entre electronica i Electricitat, i els lligams s’han
d’establir ben fonamentats en el temari de ELPO.

Implica
modificacié
dela No
memoria
verificada?:
340.M.212.2015
Objectius a a. Facilitar converses entre responsables d'assignatures b. Revisar i ajustar
assolir: continguts c. Consensuar propostes de milllora
Accions Debatre la coordinacié entre ELPO i les altres assignatures a les Comissions
proposades: de Titulacio
Abast: Titulacié: Grau en Enginyeria Electronica Industrial i Automatica
Prioritat: baixa
Termini: 1/1/2018
Estat: En curs
Actuacions S’esta tractant el tema de la coordinacié entre ELPO i les altres assignatures a
realitzades: les reunions de les Comissions de Titulacio.

Practiques formatives en robotica

Carrec: Coordinador
Origen: acreditacio
Estandard: Estandard 1: Qualitat del programa formatiu

Diagnastic: Davant la bona acollida de practiques de robotica en aula de formacié de
9 ’ I'empresa KUKA Robots Ibérica.

340.M.213.2015 .
Implica

modificacié

dela No
memoria

verificada?:

Objectius a a. Revisar la colaboracié amb I'empresa b. Revisar els continguts en robotica
assolir: industrail c. Aplicar a diverses assignatures

Accions
proposades:
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Abast: -

Prioritat: Baixa

Termini: 1/1/2018

Estat: En curs

Actuacions Agquesta activitat ja s'ha aplicat per I'assignatura Sistemes Robotitzats. Ara es
realitzades: vol valorar fer-ho per Sistemes de Produccd Integrats.

Millorar promocid i visibilitat de la titulacié

Carrec: Coordinador
Origen: acreditacio
Estandard: Estandard 2: Pertinéncia de la informacié publica

En base als estudiants assignats en primera preferencia es valora la

RAUICSUE possibilitat de millorar la promocié i visibilitat de la titulacié
Implica
modificacio
dela No
memoria
verificada?:
a. Potenciar projectes entre Universitat i Empresa. b. Potenciar el lligam entre
S els graus de disseny i informatica c. Valorar la possibilitat de disposar
Objectius a , o - ==l A
- d'exercicis i treballs académics avancats dipositats en repositoris d'abast de
assolir: " N . PO . .
tots els grups d'interés d. Potenciar noticies i events sobre les titulacions en el
web del centre.
Augmentar en nombre de convenis universitat-empresa Fomar equips de
treball multicisciplinars en sobre treballs final de grau, i sobre projectes
340.M.214.2015 Accions vinculats a empreses. Renovar i actualitzar la informacié publicada sobre les
proposades: titulacions al web del centre. En base als estudiants assignats en primera
preferéncia es valora la possibilitat de millorar la promoci6 i visibilitat de la
titulacio.
Abast: Transversal al Centre
Prioritat: mitja
Termini: 1/1/2017
Estat: En curs
S'ha aconseguit un important augment en el nombre de convenis universitat-
empresa a totes les ttulacions S'han desenvolupat diversos treball finals de
grau amb projectes multidisciplinars S'ha proposat un projecte de reformai
millora en la estructura i la informacié del web del centre, pensant tambien en
la promoci6 de les titulacions. . Durant el curs 2016/17 s'han realitzat una
Actuacions vintena de visites a instituts, s'assisit a 7 fires especifiques d'ensenyament, a
realitzades: la fira de novembre (fira multisectorial de Vilanova), s'han realitzat 20 tallers

amb estudiants de secundaria, i fet difussié dels estudis en 10 activitats que
realitzen entitats de fora de la UPC per fer promocio dels estudis. Shan
organitzat 6 Jornades de Portes Obertes. També es va crear un grup de treball
dins del programa Nexus 24 de la UPC, anomenat +PROM per realitzar
propostes i accions per la promocié dels estudis del centre.

Revisi6 Pla d'Infraestructures

SRULUA S AU Carrec: Administrador
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Origen: acreditacio
Estandard: Estandard 5: Eficacia dels sistemes de suport a I'aprenentatge

Les titulacions necessiten constanment una actualitzacié en equipament i

DR programari davant el continu canvi TIC que es produeix en la societat.
Implica
modificacié
dela No
memaria
verificada?:
a. Valorar la millora de PCs en les aules, servidors i xarxes b. Optimitzar el
Objectius a nombre d'aules informatiques en funcié del nombre d'estudiants c. Valorar,la
assolir: possibilitat de disposar de personal d'informatica de suport dins horari lectiu
docent.
Acci Adquirir nous PCs i Servidors per atendre les necessitats de les aules
ccions : " : . . Ay .
. informatiques Ajustar la capacitat de les aules informatiques a les necessitats
proposades: d
ocents
Abast: Transversal al Centre
Prioritat: baixa
Termini: 1/1/2018
Estat: Finalitzada
» S’han adquirit nous PCs per les aules informatiques * S’ha adquirir nous
Servidors pel Centre de Calcul, aixi com d’altre equipament informatic de
telecomunicacions: switfs, nous punts de xarxa, ... « S’esta analitzant la
capacitat de les aules informatiques i laboratoris per aconseguir la dimensio
Actuacions optima d’acord als estudiants matriculats « S’han creat 2 nous indicadors, que
realitzades: ens podem permetre analitzar I'assignacio eficient de la capacitat de cada aula
« Per restriccions pressupostaries de la UPC i 'Administracié en general, no es
possible la reposicié del personal que ha quedat vacant. S’ha prioritzat el
concurs d’un técnic per a Serveis Técnics de la UTG en torn de tarda per
atendre la docéncia a la tarda
Resultats S'ha adequat el nombre de PCs i la capacitat de les aules informatiques a les
obtinguts: necessitats docents

Millora encarrec academic

Carrec: Sotsdirector Cap d'Estudis
Origen: acreditacio
Estandard: Estandard 1: Qualitat del programa formatiu

S'observa que l'actual encarrec academic per al PDI assignat a les titulacions
pots millora-se per cobrir el 100% de presencialitat de les asignatures

340.M.216.2015 Rladite optatives. Actualment és de 3h. presencials per 6 crédits enlloc de 4h.
Presencials.
Implica
modificacié
dela No
memaria
verificada?:
Objectius a a. Analitzar I'encarrec académic b. Valorar la viabilitat de modificacions en

assolir: I'encarrec
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Accions A I'encarrec docent de les assignatures optatives, tornar a les 4 hores/setmana
proposades: dins els punts assignats a l'encarrec docent del centre.

Abast: Transversal al Centre

Prioritat: mitja

Termini: 1/1/2017

Estat: Finalitzada

Actuacions A I'encarrec docent s'ha prioritzat tornar al 100% de presencialitat de les
realitzades: assignatures optatives

Resultats Encarrec docent ja realitzat de totes les assignatures optatives amb un 100%
obtinguts: de presencialitat, 4 hores/semana x 15 setmanes

Ampliaci6 optativitat

Carrec: Coordinadora
Origen: acreditacio
Estandard: Estandard 1: Qualitat del programa formatiu

Es detecta necessitat de potenciar lligams entre mecanica i electronica. En
concret: proposta d’ampliar la optativitat amb una linia de tecnologia
electronica en els graus de mecanica i disseny. Aixd permetra als estudiants

UETEEIE: accedir amb més facilitat al master que s’imparteix al Centre i també distribuir
millor els estudiants en les assignatures optatives que es troben massificades
en aquestes dues titulacions.

Implica

modificacié

dela No

memaria

verificada?:

340.M.217.2015 N a. Analitzar la situacio6 actual (coordinadors de mecanica i electronica) b.

Objectius a . . 3 g

. Valorar el lligam entre titulacié de Grau i Master MUESAEI c. Aportar proposta

assolir: , .
d'optativitat

Accions N . , N .

proposades: Programar una nova linia d’optativitat d’'acord amb els objectius a assolir

Abast: Transversal al Centre

Prioritat: baixa

Termini: 1/1/2018

Estat: Finalitzada

Actuacions S’ha detallat els continguts i objectius formatius de les assignatures de la nova

realitzades: linia d'optativitat: Disseny Electronics, i Aplicacions Electroniques

Resultats S’ha posat en funcionament linea d’optativitat “Disseny i Aplicacions

obtinguts: Electroniques”, amb una bona acceptacié

Seguiment coordinacié horitzontal d'assignatures

SO Carrec: Coordinadora
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340.M.219.2015

Origen:

Estandard:

Diagnostic:

Implica
modificacié
dela
memoria
verificada?:

Objectius a
assolir:

Accions
proposades:

Abast:
Prioritat:
Termini:
Estat:

Actuacions
realitzades:

Resultats
obtinguts:

Millora de programari
Carrec:
Origen:

Estandard:

Diagnostic:

Implica
modificacié
dela
memoria
verificada?:

Objectius a
assolir:

Accions
proposades:

Abast:

Prioritat:

acreditacio
Estandard 1: Qualitat del programa formatiu

L'any 2013 es va proposar millorar la distribucié d’assignatures i la seva
coordinacio horitzontal dins la titulaci6. Redistribucié temporal en el pla
d’estudis de les assignatures RMA2 (Resisténcia de Materials 2) i DIMA
(Disseny de Maquines), al necessitar I'assignatura de DIMA coneixements
previs de RMA2.

No

a. Valorar el seguiment de la coordinacié horitzontal entre assignatures b.
Valorar l'eficacia.

Reubicar temporalment les assignatures RMA2 i DIMA d'acord amb la seva
relacié amb la resta d'assignatures de la titulacio

baixa
1/1/2018

Finalitzada

S'ha realitzat el canvi en la distribucio temporal de les assignatures

La coordinacio entre les assignatures ha millorat molt, amb una molt millor
sequenciacio temporal de les assignatures a la titulacié

Sotsdirector Cap d'Estudis
acreditacio
Estandard 1: Qualitat del programa formatiu

Conjuntament entre titulacié de Mecanica i la titulacio de Disseny, cal valorar
quins programaris s'ajusten al nivell de competéncies que es vol assolir.

No

a. Revisar programaris 3D especialitzats b- Analitzar la connexié entre
Universitat i Empreses que fan servir aquest programaris c. Valorar l'adquisicié
de llicéncies per a diverses assigantures

Fer reunions de valoracié amb els professors responsables de les
assignatures que fan servir els programaris de disseny grafic

Transversal al Centre

baixa
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Termini: 1/1/2018
Estat: Finalitzada

S'han valorat diversos programaris, avantatges i inconvenients i s'ha

Actuacions - . ; .
; . consensuat com fer-los servir a les assignatures. S'han destinat els recursos
realitzades: z ; ; f o S
economics disponibles del Centre per a l'adquisicié de llicéncies.
Resultats
obtinguts:

Millora coordinacié horitzontal

Carrec: Coordinador Master MUESAEI
Origen: acreditacio
Estandard: Estandard 1: Qualitat del programa formatiu

La sinergia entre electronica i automatica en aquest master s'ha de millorar per
Diagnostic: tal d'assolir els coneixements tedrics i practics que es demanen en el MECES
per a una titulacié de nivell 3.

Implica
modificacio
dela No
memaria
verificada?:
340.M.220.2015 Objectius a a. Analitzar la coordinacié actual horitzontal i vertical. b. Valorar les
assolir: modificacions de continguts c. Valorar la simultaneitat de cursar assignatures
Accions
proposades:
Abast: -
Prioritat: Baixa
Termini: 1/1/2018
Estat: En curs
Actuacions Aquesta millora ja s'esta fent facilitant que es puguin cursar simultaniament les
realitzades: assignatures SEAI i MCME, SEAI — Sistemes Electronics Avancats i Integracio

de Fonts i MCME Modelat i Control de Maquines Eléctriques.

Seguiment actualitzaci6 guies docents

Carrec: Coordinador Master MUESAEI
Origen: acreditacio
Estandard: Estandard 1: Qualitat del programa formatiu

340.M.221.2015
Davant les modificacions no substancials perd si importants en horaris,
Diagnostic: coordinaci6 horitzontal, cal revisar de nou si el contingut de les guies docents
és correcte, i si escau, procedir a modificar-ho

Implica
modificacio
dela

No
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340.M.222.2015

340.M.278.2015

verificada?:

Objectius a
assolir:

Accions
proposades:

Abast:
Prioritat:
Termini:

Estat:

Actuacions
realitzades:

Formacio en robotica

Carrec:
Origen:

Estandard:

Diagnostic:

Implica
modificacio
de la
memoria
verificada?:

Objectius a
assolir:

Accions
proposades:

Abast:
Prioritat:
Termini:
Estat:

Actuacions
realitzades:

Carrec:

a. Valorar I'estat actual de les guies docents b- Valorar la necessitat de revisié
dels sistemes avaluatius dins guies docents d'algunes assignatures

Revisar la orientacio de les assignatures del master cap a I'exercici
professional i la Industria 4.0

baixa
1/1/2018
En curs

En Comissié d'Area Docent de forma periodica ja es comenten els problemes i
les vies de solucié. Respecte guies docents, cal treballar millor en les
assignatures Sensors i Mems, Intel-ligéncia Ambiental per tal de definir sense
confusi6 la forma concreta d'avaluacié que es fa servir i com mesurar l'eficacia
de l'aprenentatge basat en projectes. Respecte a la orientacio a la industria,
s'ha previst la creacié d'una nova assignatura optativa sobre Automatitzacié
Industrial, a iniciar-se l'any 2017/18.

Coordinador Master MUESAEI
acreditacio
Estandard 1: Qualitat del programa formatiu

Les activitats practiques en robdtica industrial es duen a terme dins aula
formativa de KUKA Robots Ibeérica per a I'assignatura Robotica i Visi6. Convé
consolidar aguesta colaboraci6.

No

a. Valorar l'eficacia de la colaboracié Universitat-Empresa b. Valorar la
possiblitat d'estendre el model a altres assignatures c. Valorar la possibilitat de
potenciar la col-laboracié a nivell de doctorat industrial

Baixa
1/1/2018
En curs

Es vol consolidar la proposta actual per tal de que el lligam entre Universitat
Empresa sigui ferm i aporti valor afegit a la titulacié de master.

Impacte de I'experiéncia investigadora/professional

Sotsdirector Cap d'Estudis
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Origen: acreditacio
Estandard: Estandard 4: Adequaci6 del professorat al programa formatiu

L'Estandard4 de l'autoinforme pregunta si el professorat té suficient i valorada
experiencia docent, investigadora i, si escau, professional. Atenent al master

Diagnostic: . " \ e
cal plantejar-se com mesurar l'impacte de |'experiéncia
investigdora/professional en la millora de la docéncia.

Implica

modificacio

dela No

memoria

verificada?:
Valorar I'impacte amb la mesura de la percepci6 de I'estudiantat dins una

Objectius a pregunta en I'enquesta de satisfaccié als egressats del master MUESAEI, amb

assolir: coordinacié amb el GPAQ. Valorar aquest impacte dins FOCUC GROUP amb
estudiants del MIESAEI.

Accions Realitzacié de la enquesta als titulats Realitzacié del Focus grup amb els

proposades: estudiants

Abast: Transversal al Centre

Prioritat: baixa

Termini: 1/1/2018

Estat: En curs

n S'han realitzat dos edicions del Focus Grup amb els estudiants del master
Actuacions . L
M o MUESAEL, recollint la seva opini6. S'ha contrastat amb els professors les

conclussions de cada edici6 del Focus Grup

Rendiment del Pla d'Acci6 Tutorial a partir del 2014/15

Carrec: Sotsdirector Cap d'Estudis
Origen: acreditacio
Estandard: Estandard 5: Eficacia dels sistemes de suport a I'aprenentatge

L'acci6 tutorial es desplega des del curs 2012/2013. Durant els anys 2014/15
s'elabora formalment un calendari, un grup de tutors, un document de
procediment, mab I'assignmacié d'un turos per cada grupo-classe d'estudiants.
Durant els anys 2015/16 i 2016/17 es desenvolupa en funcionament d'aquest
Pla d'Acci6 Tutorial. S'ha detectat la falta de coneixement per part de

RIS I'estudiantat sobre les funcions del tutor i objectius del pla d'acci6 tutorial. S'ha
detectat la inexistencia de canals especifics de comunicacio entre tuturs i
340.M.280.2015 estudianmts tutoritzats. Es troba a faltar que el tutor pugui fer un seguiment de
I'estudiant durant mol més temps, per poder fer un millor seguiment de la seva
evolucié.
Implica
modificacié
dela No
memaria
verificada?:
Obiecti Evaluar la eficacia del Pla d'Accié Tutorial (PAT) Millorar el coneixement del
jectius a . p = -
assolir: PAT entre els estudiants Millorar els canals de comunicacio entre Tutors i

estudiants tutoritzats
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proposades: les reunions quadrimestrals, Donar a coneixer els objectius i desplegament del
pla d'accio tutorial als estudiants en cada grup-classe. Crear un espai a Atenea
per la comunicaci6 entre tutors i estudiants

Abast: Transversal al Centre
Prioritat: baixa

Termini: 1/1/2018

Estat: En curs

Analisi realitzat a les reunions de Tutors de final de acada quadrimestre.
Informaci6 sobre el Pla D'Acci6é Tutorial presentada a tots els grups-classe per
part del tutor S'ha n realitzar diferents propostes de millora per aplicar I'any
segient: - S'ha proposat el canviar del model de tutoritzacié orientat al gup-
classe, per una tutoritzacié per personalitzada en I'estudiant, amb un tutor per
la primera etapa (fins 120 credits superats en els graus) i un altre tutor per la
etapa final, fins fianlitzar els estudis (i només un tutor al llarg dels estudis del
master). - S'ha proposat la creacié d'un curs a Atenea per faclitar la
comunicacié entre Tutor i estudiants.

Actuacions
realitzades:

Canvis en el Grau d'Enginyeria Informatica

Carrec: Sotsdirector Cap d'Estudis
Origen: acreditacio
Estandard: Estandard 1: Qualitat del programa formatiu

Actualment la competéncia genérica en Accessibilitat no s'assoleix pels
graduats ja que no hi ha cap assignatura obligatoria de la carrera que tingui
aguesta competencia com a propia. | caldria aprofundir en la competéncia
relacionada la capacitat de concebre sistemes, aplicacions i serveis basats en
tecnologies de xarxa, computacié mobil inclosa. Per altra banda, d'acord amb

Diagnostic: I'informe d'acreditacio, cal homogeneitzar I'estructura del pla d'estudis del Grau
d'Enginyeria Informatica amb la Facultat de Informatica, el que implica que el
TFG ha de passar de 24 a 18 credits, amb els mateixos resultats i
competencies, i que els estudiants han de pasar de cursar 36 a 42 crédits
optatius. a més, l'assignatura obligatoria de centre a la FIB és optativa a
I'EPSEVG i per tant s'ha de solventar tambe aquest punt,

Implica
modificacié
340.M.294.2015 de la Si

memoria

verificada?:
a. valorar la situacio actual del pla d'estudis b. valorar la possibilitat de posar

Obiectius a com obligatories les assignatures INDI i DABD c. valorar la possibilitat de

assJoIir' posar com optatives les assignatures EESO i GEET. d. canviar el nombre de

’ crédits del TFG de 24 a 18 ECTS. d: revisar i millorar la oferta de assignatures

a les linies d'optativitat

Accions Presentar una proposta detallada sobre aquest canvi en la comissié de

e titulacié . Aprovar la proposta de canvi en Junta d'escola a l'inici de I'any

prop ' 2017/18

Abast: Transversal al Centre

Prioritat: alta

Termini: 1/1/2016

Estat: En curs
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340.M.362.2015

340.M.363.2015

Actuacions
realitzades:

S'ha presentat la proposta detallada de canvi, per tots els objetius definits, a la
Comissio de Titulacio del Grau en Enginyeria Informéatica. Esta previst revisar
la proposta i portar a la seva aprovacié en la Junta del Centre a l'inici de I'any
academic 2017/18..

Actualitzacio processos del SGIQ

Carrec:
Origen:

Estandard:

Diagnostic:

Implica
modificacio
dela
memoria
verificada?:

Objectius a
assolir:

Accions

proposades:

Abast:

Prioritat:

Termini:

Estat:

Actuacions
realitzades:

Sotsdirector Cap d’Estudis
acreditacio
Estandard 1: Qualitat del programa formatiu

A partir de l'informe d'avaluacié externa fet pel CAE es posa en evidencia la
necessitat d'una actualitzacio dels procesos atenent al nou model VSMA i a
que el SGIQ de EPSEVG data de 2011

No

- Millorar el SGIQ del centre - Actualitzar la documentaci6 de procesos

Elaborar una proposta de millora continua de la docencia al centre que
relacioni tots els procesos vinculats a la docencia i dendicié de comptes

Transversal al Centre
mitja

1/1/2017

En curs

Bona part dels objectius i desplegament dels procesos del SGIQ estan
revisats, pero convé reescriure tota la documentacio que data del 2011

Millora recursos docents

Carrec:
Origen:

Estandard:

Diagnostic:

Implica
modificacié
dela
memoria
verificada?:

Objectius a
assolir:

Accions

proposades:

Sotsdirector Infraestructures
acreditacio
Estandard 5: Eficacia dels sistemes de suport a I'aprenentatge

A partir de l'informe d'avaluacié externa fet pel CAE es posa en evidencia que
cal potenciar el nombre de recursos existents dels graus GEM i GEDIDP.

No

- analisi de la situacién actual - creacié de laboratori nou de prototipatge i
magquetacio - revisié del programari 3D que s'utilitza en aquestes titulacions

Dotar de nous equipaments i laboratoris per la docéncia als graus d’Enginyeria
Mecanica i d’'Enginyeria en Disseny Industrial i desenvolupament del producte
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Abast: Transversal al Centre

Prioritat: baixa

Termini: 1/1/2018

Estat: Finalitzada

Actuacions S'esta actualmente valorant I'espai per a un futur laboratori, I'assignacié d'una
realitzades: partida econémica per a nous equipaments

» S’ha dotat un laboratori de practiques de Robotica i pera TFG i TFM « S’ha
dotat d’'una partida pressupostaria per incrementar els recursos i materials
docents per a les practiques de les assignatures * S’ha dotat d’'una partida
pressupostaria per incrementar els recursos en software (NX, CYPE,
PHOTOSHORP, i d’altres de software de simulacio en automocio » S’ha creat el
Laboratori de Prototipatge i impressores 3D pels estudis pel GDDP « S’ha
adquirit divers equipament docent pel GEM - Sistema de fresat i Control
Numeric - Sistema Planta de fluix d’aire - Sistema de planta per a assaigs de
Materials

Resultats
obtinguts:

Millora recursos docents MUESAEI

Carrec: Coordinador Master MUESAEI
Origen: acreditacio
Estandard: Estandard 5: Eficacia dels sistemes de suport a I'aprenentatge

A partir de l'informe d'avaluacié extern fet pel CAE es posa de manifest que les
accinos fetes per reconduir el master MUESAEI cap a una vessant industrial

UETEEIE: comporten una revisié de continguts docents i de practiques de laboratori. A tal
efecte cal incorporar recursos de laboratori adients.
Implica
modificacié
dela No
memaria
verificada?:
340.M.364.2015 Ob]eC_tI.US a - 'Ana!|5| dels recursos actugls - Revisié de continguts docents - Millora
assolir: d'equipaments de laboratori
(EIEE . Aconseguir nous equipaments docents per la docencia del master
proposades:
Abast: -
Prioritat: baixa
Termini: 1/1/2018
Estat: Finalitzada
Actuacions S'ha consensuat amb la empresa KUKA Robots Ibérica la cessié d'un robot
realitzades: industrial per a les practiques en aquesta area.
Resultats

obtinguts: S'ha realitzat la instal-lacié d'un robot per aplicacions docents
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Prioritzacio de les linies d’actuacio

A la vista del conjunt de propostes plantejades i del debat dins els dels organs del centre, les
principals linies d’actuacié per el proper periode seran les seglients

Desplegament dels processos relacionats amb la millora continua de la docéncia a les
titulacions del centre, actualitzant els processos del SGIQ, i amb els recursos de personal i
de sistemes d’informaci6 necessaris.

Adequacié dels recursos materials (equipaments, instal-lacions, software docent) de suport
a la docencia teorica i practica de les titulacions, i adequacié del funcionament dels serveis
tecnics de laboratori a les necessitats docents.

Projeccidé externa del centre: Promocié externa dels estudis, renovacié i millora del portal
web del centre, vinculacié dels estudis amb I'entorn industrial i empresarial. Projeccié
internacional dels estudis.

Assolir que I'assignacio de punts de I'encarrec docent que rebem de la Universitat s’adequin
a les necessitats docents reals detectades a les titulacions, com ara la mida maxima
d’estudiants real dels grups de practiques laboratori.

A cada linia s’agrupen les accions dirigides a aquests objectius




