AQU Catalunya considera molt important que es realitzi una reflexié aprofundida sobre el grau
d'implementacié del sistema o mecanismes de Garantia de la Qualitat utilitzats.

Aixi, caldria que, per a cadascun dels processos de que es composa el programa AUDIT (politica
i objectius de qualitat, qualitat dels programes formatius, definicié dels perfils i captacié
d'estudiants, etc.) o per a cadascun dels apartats del Sistema de Garantia de la Qualitat que
vareu definir a la Memoria verificada, si és aquest el vostre cas, feu una valoracié sobre quin és
el seu nivell d'implementacid i quines son les principals actuacions realitzades.

Cas que el desenvolupament d'algun procés hagués estat parcial, és convenient que
n'indiqueu els motius, aixi com els mecanismes que, si és el cas, s’estan duent a terme per a
la seva total implantacio.

L’AUDIT al final del curs de 2010/11 no havia estat aprovat, tot i aixo es va fer una auditoria del
Sistema de Qualitat respecte a ’AUDIT en linies generals els resultat de I'auditoria van ser:

340.1.1 Definicié Politica i Objectius de Qualitat de la Formacié

Existeix i s’"ha de fer més difusid, s’ha d’establir els terminis del curs on es fara la revisié de la
Politica i es definiran els objectius de qualitat.

340.2.1 Garantia de Qualitat dels Programes Formatius

Es considera suficient el desenvolupament d’aquest procés excepte |'apartat de la difusié dels
resultats. Els professors fan cada quadrimestre un informe que conté els seglients apartats:

1. Planificacié de la docéncia.

2. Desenvolupament de I'ensenyanca
3. Resultats

4. Innovacio y millora

5. Propostes de millora

Amb aquest informe i els resultats de I'assignatura es fa una valoracid i si hi han desviacions
dels objectius establerts s’avisa als coordinadors de les assignatures i es tracta a les comissions
de coordinacié docent.

340.3.1 Definicid de perfils d’ingrés-graduacié i captacié d’estudiantat .
340.3.2 Suport i orientacid a l'estudiant
340.3.3 Metodologia d'ensenyament i avaluacié

340.3.4 Gestio de la mobilitat de |’estudiant



Durant el curs 2010/11 es van estudiar

340.3.5 Gestié de l'orientacid professional

340.3.6 Gestid de les practiques externes

340.3.7 Gestié d’incidéncies, reclamacions i suggeriments
340.4.1 Definicié de politiques de PDI i PAS

340.4.2 Captacid i seleccié de PDI i PAS

340.4.3 Formaci6 del PDI i PAS

340.4.4 Avaluacid, promocié i reconeixement del PDI i PAS
340.5.1 Gestid i millora dels recursos materials

340.5.2 Gestio i millora dels serveis

340.6.1 Recollida i analisi dels resultats

340.7.1 Publicacié d’informacié i rendicié de comptes sobre els programes formatius

Vilanova i la Geltru, a 25 de maig de 2012.

Equip directiu de 'EPSEVG.



